
Au lieu d’éviter les conflits et de les 
laisser en suspens, vos employés 
vont apprendre comment tirer le 
meilleur parti des situations difficiles 
grâce à ce puissant programme 
d’apprentissage. 

Everything DiSC® Productive Conflict 
aide les employés à réfréner les pensées 
et les comportements destructeurs, 
de sorte que le conflit puisse devenir 
constructif pour finalement améliorer les 
résultats et les relations professionnels. 

alidée par la recherche, ce modèle 
d’apprentissage regroupe des outils 
d’animation et de suivi offrant une 
expérience personnalisée à tous les 
participants et à tous les niveaux de 
l’organisation.

Le profil
Efficace â tous niveaux hiérarchiques, le profil Everything 
DiSC Productive Conflict de 22 pages proposera à vos 
collaborateurs des stratégies efficaces pour surmonter les 
difficultés inévitables liées à un conflit sur le lieu de travail. 
Les participants vont:

•	 évaluer dans quelle mesure leur style de gestion des 
conflits affecte leurs pairs ;  

•	 apprendre à « se reprendre » lorsqu’ils empruntent la 
voie d’un conflit destructeur ; 

•	 découvrir comment recadrer une situation de conflit et 
adopter des comportements plus productifs ; 

•	 bâtir au sein de l’organisation un langage commun 
autour du comportement approprié en cas de conflit

Exploiter le 
potentiel d’un 
conflit sur le lieu de 
travail.



L’animation
Elle inclut trois modules d’apprentissage axés sur les sujets 
suivants:

•	 DiSC® en cas de conflit 
•	 Réactions destructrices 
•	 Changer votre réaction
Des activités facultatives de cartographie et de rapport de 
comparaison des conflits DiSC accompagnés de guides 
d’animation sont également disponibles. Chaque module 
comprend un PowerPoint® personnalisable intégré avec la vidéo, 
des documents pour les participants et un guide d’animation qui 
complètent le profil Everything DiSC® Productive Conflict.

Personnalisez facilement votre animation en sélectionnant et 
éditant des clips vidéo, en modifiant des diapositives, en utilisant le 
guide d’animation et les documents pour les participants. Ajoutez 
ou supprimez des segments pour vous adapter à n’importe quelle 
limite de temps ou configuration d’atelier.

Préservez l’implication des grâce à MyEverythingDiSC®

MyEverythingDiSC est le portail d’apprentissage interactif exclusif 
pour les solutions Everything DiSC®. MyEverythingDiSC aide 
les participants à perpétuer l’apprentissage DiSC dans la durée 
grâce à ses outils de suivi et ses ressources fournis sans frais 
supplémentaire. Les participants peuvent:

•	 obtenir un accès illimité à leur profil DiSC à tout moment, 
depuis n’importe quel appareil ;

•	 comparer leur style DiSC avec ceux de leurs collègues et 
étudier les similarités et les différences ; 

•	 en apprendre davantage sur l’impact qu’a leur style DiSC sur 
les relations et la productivité sur le lieu de travail ; 

•	 bâtir de meilleures relations de travail grâce à des conseils pour 
une communication efficace ; 

•	 approfondir leur compréhension de la théorie et de la recherche 
derrière Everything DiSC ;

Découvrez MyEverythingDiSC : Le portail 
d’apprentissage interactif compatible avec 
les mobiles qui fournit des informations 
à la demande sur DiSC et les stratégies 
d’application de DiSC aux situations de 
travail réelles.

MyEverythingDiSC est disponible en anglais uniquement.
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